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La collecte d’'histoires de la Fondation Ellen Poidatz
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La collecte d'histoires de la Fondation Ellen Poidatz
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La collecte d'histoires de la Fondation Ellen Poidatz

Le traitement des histoires

Chaque histoire collectée a été traitée de la méme fagon pour nous informer sur:
Quila raconte ? D'ou vient-elle ? Comment a-t-elle été partagée ? Que nous apprend-t-elle ?

oY avitoroconte? ez

Une personne accompagnée ou soignée P6le Enfance Nord Tle-de-France
Un proche Pble Enfance Sud lle-de-France

Un professionnel P6le Sud-Est lle-de-France u)
Un partenaire PSle Adultes o

Siege

Quel dispositif ou plateforme ?

Une histoire @

Sanitaire
Médico-social
Petite enfance

Boite & histoires (écrit, audio ou vidéo)
Questionnaire en ligne

A quelle question ou quel sujet répond-elie ? Que nous raconte-elle ? ﬁ

Un souvenir, une odeur, une chanson, une recette Quels sont les mots-clés d retenir ?
Les personnes qui comptent pour nous Qu’est-ce qui est important pour la personne qui
Les lieux ou on se sent bien confie son histoire ?

Les moments préférés de la journée Qu’est-ce qui compte ?
ex. sa passion pour la musique, sa relation avec sa famille, sa
satisfaction au travail, son équilibre vie pro/vie perso, son
activité qui lui fait du bien...
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Le traitement des histoires
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La collecte d'histoires de la Fondation Ellen Poidatz

Le traitement des histoires
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Le traitement des histoires
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La collecte d'histoires de la Fondation Ellen Poidatz

Le traitement des histoires

Voyage, dépaysement

Jesuls:

€ Une personne accompagnée ou soignée
O Un.e proche

O Un.e professionnel.le

k Je souhaite que mon histoire soit connue
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La collecte d'histoires de la Fondation Ellen Poidatz

Le traitement des histoires

Sécurité, apaisement

Je suis (lieu ou activité qui me fait du bien)

O Une personne accompagneée ou soignée a la Fondation

(® Unproche

Bonheur
(O Un.e professionnel.le

O Un.e partenaire

O Autre :

Si vous aviez a faire 3 voeux, vous feriez lesquels ? Et pourquoi ?

Je voudrais étre rassuré sur I'avenir de ma fille autiste, quand je ne serai plus, car ce moment viendra
inexorablement.

Savoir que des lieux de vie adaptés lui permettrons chaque jour d'étre heureuse.

Savoir ces lieux protégés et jamais remis en question, jusqu’'a son dernier jour.

Les enfants sont ce que nous avons de plus précieux, les enfants différents ne peuvent se protéger eux meme
du monde et doivent impérativement I'étre par des institutions pérennes.

Epanouissement Protection




La collecte d'histoires de la Fondation Ellen Poidatz

Qu’est-ce qui estimportant pour les personnes
qui ont confié leurs histoires ?

Chaque histoire traitée a permis de faire ressortir 1a 6 thématiques qui correspondent ¢ “ce qui est important” (selon des mots-clés).
sur les 240 histoires traitées (d date du 27 octobre), quelles sont celles qui reviennent le plus ?

I I I I
a m I e 48 récurrences

Activité ou lieu qui me fait du bien,

m'apaise ou me fait sentir en sécurite.
Vie sociale (activités/fétes/sorties)

28

Partage -

Convivialité »
Amitié
Plaisir de manger ou de cuisiner
Travail en collectif/esprit d’équipe
Musique (hobby/passion) s

13

Projet personnel/réve 1
Nature : campagne, forét, etc. (hobby/passion) 1




Ce qui est important pour nous

Etre reconnus et respectés Etre entourés et vivre Profiter de ce qui nous fait
pour qui nous sommes des moments de partage du bien, faire ce que nous
aimons

Réaliser nos projets Faire et vivre
ou Nos réves ensemble
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Ce qui est important pour nous a
PoidaTz

Etre reconnus et respectés pour qui nous sommes

Ce que cela veut dire pour nous tous : étre regardés et considérés pour les personnes que Nous
sommes, dans nos différences, nos parcours et nos maniéres d'étre. Etre respectés dans nos
valeurs, nos choix et nos besoins. La reconnaissance, c'est aussi ce qui donne du sens a nos
actions et nous permet de nous sentir utiles, Iégitimes et fiers de ce que nous apportons,
chacun a notre place.

C’est, par exemple, pour nous..

S Personnes accompagnées et soignées, étre
considérées comme des personnes a part entiere,
avec nos capacités, nos compétences et nos godts,
étre vues et reconnues capables d'aider les autres,
au-delda de notre handicap, ou de notre état de
santé..

S Familles, étre accueillies avec bienveillance et
respectées dans notre histoire, nos différences, notre
expertise et nos émotions, et considérées comme
importantes, au-dela de notre role d'aidant familial
et de partenaire du parcours de notre proche.

S Professionnels et partenaires, étre reconnus et
respectés pour notre engagement, notre action
sociale, nos compétences et notre singularité.
Trouver du sens dans notre travail grdce ala

confiance, a la considération et a la valorisation - par

nos collégues, notre hiérarchie, les familles ou encore
la société - de ce que nous faisons et de qui nous
sommes au sein de la Fondation et sur les territoires.
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Ce qui est important pour nous g
PoidaTz

Etre reconnus et respectés pour qui nous sommes

En histoires:
Mon voeu : une meilleure reconnaissance et

valorisation des professionnelles et aidants qui
accompagnent les personnes en situation de
handicap. Pourquoi ? Les professionnels du médico

Je trouve ¢a beau 'humanité. Je m'engage pour : , e ,
social, les aidants familiaux sont essentiels. Sans

les autres parce que jaime trop ¢a, c'est pour

les associations. eux, 'accompagnement global et de la qualité n’est
C'est moi qui participe activement ; ca me pas possible. Ce veeu vise a souligner leur
demande du boulot. Je suis fiére de moi. iImportance, leur expertise et la nécessité

d’améliorer leurs conditions de travail.

Personne accompagnée )
Professionnel

Chacun de notre cété, on a notre regard, que ce Je suis éducatrice spécialisée, depuis presque 10 ans.
soit professionnel, famille, mais on a chacun une Je ne saurais pas vraiment dire comment jen suis
expertise et tout est complémentaire. Je pense arrivée a faire ce métier, mais je laime. Vraiment.
que il faut que la personne accompagnée se Jaime me sentir utile, jaime accompagner les

sente en confiance. personnes que la société ignore et cache. Jaime la
Donc ¢a passe par de la convivialité, ¢ca passe singularité des enfants de I'IME, jaime la relation

par de la bienveillance. Cest ce qui fait que la quon crée, cette complicité qui fait que méme sans
personne accompagnée va se sentir en mots, on se comprend. Jaime les moments de joie,
confiance, va s autoriser aussi a parler. de rire - et vous ne pouvez pas imaginer comme il y
Proche en a. Mais jaime aussi étre présente dans les

moments difficiles. Ceux ou l'esprit et le corps cedent
face au handicap. Jaime étre solide pour les familles
qui vivent parfois chaque jour comme une épreuve.

Professionnel
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Etre entourés et vivre des moments de partage

Ce que cela veut dire pour nous tous : Etre entourés de personnes qui nous comprennent, Nous
soutiennent et sont Id dans les moments de joie comme dans les moments difficiles.

C’est aussi vivre ensemble des moments simples et chaleureux : des fétes, des sorties ou des
activités qui nous font plaisir et nous rapprochent.

C’est, par exemple, pour nous..

S Personnes accompagnées et soignées, étre
entourées de personnes A qui NOUS POUvVONSs NOUS
confier, qui gardent nos secrets dans le respect de la
loi. Se sentir encouragées et soutenues par les
professionnels de la Fondation et d’ailleurs, nos
proches et la société, et pouvoir participer a des
activités, des sorties ou des fétes selon nos envies et
notre énergie du moment.

S Familles, étre écoutées, soutenues et reconnues
dans notre rdle et partager avec nos proches, les
professionnels et d’autres familles des temps
conviviaux qui créent du lien.

S Professionnels et partenaires, vivre la solidarité au
quotidien, autour d'une aventure collective, se sentir
soutenu et profiter d’espaces communs qui
favorisent le mouvement, la rencontre, la créativitg, le

croisement de regards et le plaisir d'étre ensemble.
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Ce qui est important pour nous g
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Etre entourés et vivre des moments de partage

En histoires:

Toutes les personnes qui mentourent
sont importantes car chacune
mapporte quelque chose : de la joie, de
la douceur, une information, une
satisfaction d'un travail accompli.

Mon moment préféré, c’est le midi car jaime Professionnel

beaucoup manger, passer du temps avec
mes copains.
Personne accompagnée - Enfant

La radio Handi FM. Ce sont des moments
conviviaux, de partage. On fait tout
comme dans une vraie émission de
radio. On présente des rubriques comme
la météo, I'horoscope ou encore les
anniversaires de personnes connues du
jour. On lance des musiques et nos
proches peuvent nous écouter et nous
appeler. Cest une expérience
enrichissante et unique.
Personne accompagnée

Je me rappelle de la prise en charge de
ma fille. Une lumiere dans le noir. Des
personnes a l'écoute, bienveillantes qui
ont su m'accompagner et me soutenir.
Proche
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Ce qui est important pour nous g
PoidaTz

Profiter de ce qui nous fait du bien, faire ce que nous aimons

Ce que celaveut dire pour nous tous : Connaitre et pouvoir dire ce qui nous apaise, nous fait du
bien et nous ressemble. Pouvoir dire ce que nous aimons et aussi ce que Nous N‘aimons pPas.
Trouver un équilibre dans notre vie, avec des activités qui nous passionnent et nous permettent
d'étre nous-mémes, seuls au calme ou avec d'autres, d la Fondation et ailleurs.

C’est, par exemple, pour nous...

S Personnes accompagnées et soignées, profiter
d’espaces de repos ou d'activités, seul ou en groupe,
qui nous plaisent. Ces moments nous ressemblent,
nous font du bien et permettent de nous exprimer.
Pouvoir choisir ces moments et dire « oui » ou « non »
selon ce que nous ressentons.

S Familles, étre tranquilisées et rassurées en sachant
notre proche bien accompagné.
Savoir qu’il peut faire ce qu’il aime, dans de bonnes
conditions, et trouver sa place a travers ces activités.
Se ressourcer par des temps et des activités
personnelles.

S Professionnels et partenaires, trouver un équilibre
entre travail et vie personnelle.
Avoir la possibilité d'oser dire ce que nous aimons, ce
qui nous motive et nous étonne dans notre travail.
Pouvoir montrer ce qui nous rend uniques dans nos
missions professionnelles.
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Ce qui est important pour nous Q
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Profiter de ce qui nous fait du bien, faire ce que nous aimons

En histoires:

Ma journée est rythmée par plusieurs moments que

J'aime la musique parce que c'est ma vie et jécoute la musique japprécie. Celui que jaime par dessus tout, c'est
parce que ¢a maide a oublier mes soucis et mes problemes. lorsque je suis en entretien avec la personne
Personne accompagnée accueillie. Le fait détre en individuel permet d'avoir

acces a la personne plus en profondeur. Il s'agit aussi
du coeur de nos métiers. J'aime aussi le moment ou
jarrive le matin car je suis tres contente de retrouver
mes collegues de travail.

Une fois rentrée chez moi, je me sens bien dans mon Professionnel

canapé, avec un livre qui me permet de me déconnecter.

Professionnel

J'aime Marseille parce que je m'y sens bien et que ¢ca
me rappelle une ville au Maroc. J'aime la plage, les
restaurants et plein dautres choses.

Personne accompagnée

Je me sens bien dans la forét, jaime y entendre le
bruit des oiseaux, des arbres qui craquent, des
bruissements dans les buissons ; jaime y sentir
l'odeur de la terre et des champignons apres la pluie,
jaime y voir bouger le vent dans les feuilles et le
soleil passer entre les branches.

Je me sens bien au milieu des livres, dans une
bibliotheque, une librairie ou chez moi, avec a portée
de main toutes ces histoires qui memmeénent en
voyage dans le passé, dans le futur, dans un autre
pays ou une autre planete, dans la téte de quelqu'un
de tres différent de moi.

Proche

Je voudrais étre rassuré sur lavenir de ma fille autiste,
savoir que des lieux de vie adaptés Iui permettront
chaque jour d'étre heureuse.

Proche
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Réaliser nos projets ou nos réves

Ce que cela veut dire pour nous tous : pouvoir choisir notre chemin. Réaliser ce qui compte
pour nous et mettre en valeur nos talents. Etre écoutés, encouragés et soutenus pour oser nous
lancer, que ce soit facile ou difficile. Pouvoir nous sentir fiers, reconnus et valorisés.

C’est, par exemple, pour nous..

S Personnes accompagnées et soignées, pouvoir
commencer un projet ou un réve qui est important
pour nous, méme si cela semble difficile.

Sur le chemin, pouvoir changer d’'idée ou d'avis,
essayer, persévérer, en étant soutenues,
accompagnées et encouragées.

S Familles, étre entendues et étre soutenues commme
aidant pour réaliser les projets de nos proches.

S Professionnels et partenaires, pouvoir continuer &
apprendre, a nous former, a expérimenter ou A
évoluer professionnellement, selon nos aspirations.
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Ce qui est important pour nous g
PoidaTz

Réaliser nos projets ou nos réves

En histoires:

ler voeu : que mon fils soit fier de lui et de sa

ler voeu : dans mon projet, je vais bientét me belle différence tout au long de sa vie
marier. L'année prochaine. Je suis heureux. 2éme voeu : que mon fils continue a rencontrer
2éme voeu : Plus tard, jaimerais ouvrir une de belles personnes sur son chemin pour qu'il
épicerie avec ma femme. puisse se réaliser toujours dans I'amour
Personne accompagnée 3eme voeu : que mon fils crée une belle histoire
avec la fondation Ellen Poidatz.
Proche

Je souhaite que ma fille puisse faire des
achats simples en autonomie (comme
acheter du pain), apprenne a faire du
vélo et apprenne a nager.

Proche

“ler voeu : mon premier voeu serait de voyager
pour découvrir les différents pays et leurs
traditions.

2éme voeu : mon deuxiéme serait de rencontrer
le créateur de Dragon Ball car ca m'a donné
l'espoir de réaliser mes réves

3éme voeu : mon troisiéme voeu serait de
trouver le travail de mes réves.”

Personne accompagnée

Je voudrais réussir a franchir le cap de
I'évolution professionnelle (envie de
changement depuis plusieurs années
mais sans jamais oser passer le cap de
la formation, de la reconversion....).
Professionnel
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Ce qui est important pour nous Q
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Faire et vivre ensemble

Ce que cela veut dire pour nous tous : faire ensemble et vivre ensemble, c’est agir et apprendre
avec d'autres, dans les moments simples comme dans des étapes importantes de notre vie.
C’est construire des actions, des démarches, des projets ou chacun compte, apporte ses idées
et trouve sa place. En faisant ensemble, nous apprenons les uns des autres, chaque jour et
nous faisons évoluer la société.

C’est, par exemple, pour nous...

S Personnes accompagnées et soignées, agir,
participer, étre écoutées et considérées.
Pouvoir nous exprimer et apporter nos idées dans les
sujets qui nous concernent directement et/ou qui
concernent la vie de la Fondation.

> Familles, étre incluses au plus prés des projets
d’accompagnement et/ou de soin de notre proche.
Participer aussi aux projets qui concernent la vie de la
Fondation et d'autres lieux.

S Professionnels et partenaires, développer nos
actions, notre organisation et nos projets, de fagon
participative, chacun avec ses expériences, ses
expertises et/ou son métier.

Travailler avec I'extérieur pour ouvrir la Fondation sur
la vie locale.




Ce qui est important pour nous

Faire et vivre ensemble

En histoires:

Dans mon réve éveillé, je vois des visages heureux,
des éclats de rire partagés, des personnes qui
avancent ensemble, sans hiérarchie de valeur,
juste avec bienveillance et respect. Je me dis que
ce monde-Ila n’est peut-étre pas si loin.. qu’‘avec
un peu de volonté, et beaucoup d’humanité, on
peut le construire, pas a pas.

Professionnel

La Fondation devrait garder d’offrir le choix
aux familles, la possibilité de leur permettre
de choisir ce qu’ils souhaitent pour leurs
enfants. De les inclure au plus prés des
projets d’‘accompagnement, la famille doit
rester avec les jeunes et les enfants, au
centre de I'accompagnement.
Professionnel

Q Poidatz

La Fondation doit garder son esprit participatif et consultatif
des personnes accompagnées, des parents et de 'ensemble
des professionnels : du veilleur de nuit a I'éducatrice en passant
par le cuisinier.

Professionnel

A I'ESAT, j'ai été accueillie et accompagnée par un personnel
encadrant tres compétent. A. est une personne qui a pu
mapprendre et maider & prendre en assurance. M. a aussi été la
source de toutes les évolutions. J. un moniteur dont la parole a
modifié ma vision de moi-méme. Aujourd’hui, gréce a eux, j'ai appris
a me voir differemment et telle que je suis réellement. Sans eux, je
n'y serai jamais arrivée. La N. du passé a disparu laissant place a
une nouvelle. Beaucoup de soutien et dencouragement recu.
Personne accompagnée

‘Les personnes importantes dans ma vie
professionnelle sont mon moniteur et
I'animatrice qui m'aident dans mon réle de
représentant. Mon moniteur car il m'a toujours
poussé au niveau du travail et 'animatrice est
Ia pour maider dans mon réle de représentant.
Personne accompagnée

EEEEE
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